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[bookmark: _GoBack]消费帮扶“百强好产品”评价指标

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标项说明
	备注

	基本条件
	产品资质
	深圳对口地区或其他脱贫地区的产品
	核验产地信息
	技术机构审查

	
	质量安全
	依法需要实施检疫的动植物及其产品，具有检疫证明
	如涉及，出具主管部门开具的动植物检疫合格证明
	

	
	
	产品/标签检验检测合格证明
	提交有资质机构出具的在一年有效期内的产品检测报告且检测指标合格，预包装食品还应提供符合国家标准要求的标签检测报告
	

	
	
	产品生产主体未因违反国家农产品、食品安全管理相关法律法规，受到相关行政处罚
	登陆信用中国网站（包括申报主体和合作企业）（https://www.creditchina.gov.cn/）查询并下载企业自身信用信息报告
	

	
	
	按规范开具承诺达标合格证、许可证明及合格证明
	农产品是否按《中华人民共和国农产品质量安全法》要求规范开具承诺达标合格证，预包装食品是否按《中华人民共和国食品安全法》要求具备许可证明并开具合格证明
	

	品质水平
	产品质量
	感官判断
	从感官判断产品的原材料、制作工艺、营养成分、气味、口感等方面是否符合心理预估标准，并对此进行评分
	专家
打分

	
	
	食品质量安全事故及处理情况
	核查近3年生产企业食品安全事故发生及处置情况
	技术机构打分

	
	
	产品质量监督抽查合格情况
	国家级、省级等产品质量监督抽查情况
	

	
	质量管理
	管理体系建设及运行有效性
	核验企业提交质量管理制度清单，抽查质量管理制度是否能实现对产品质量的有效管控
	专家
打分

	
	
	建立可追溯体系情况
	如建立追溯系统并有效运行，核验相关证明；如无追溯系统，核验企业提交的追溯管理相关制度及追溯记录是否能实现有效追溯。
	

	市场竞争力
	同类产品竞争力
	零售价格
	基于商品的质量、品牌、服务等因素对价格的主观感受评价价格与价值匹配度以及同类产品比较优势
	

	
	
	包装吸引力
	专家基于色彩运用、设计创意、信息传达、品牌一致性、材料与质感、保护性能、功能性、环保性、总体印象、市场反馈等方面的考虑打分
	

	
	
	供应稳定性
	基于市场需求与产品产能及供应能力进行综合评分
	

	
	
	销售渠道多样性
	基于产品现有销售窗口评价消费者购买便捷性
	

	
	市场表现
	产品市场销售情况
	产品近3年销售增长率
	技术机构打分

	
	
	品牌稳定性
	品牌年限/历史
	

	
	
	在深批量供应销售情况
	在深圳大型连锁商超、机关食堂等批量销售情况
	

	综合评判
	购买意愿
	个人购买意愿
	结合上述对产品的理解，按照个人购买意愿评分
	专家
打分

	
	
	企业采购意愿
	结合上述对产品的理解，按照企业采购意愿评分
	

	
	品牌认知
	品牌知晓、信任度
	主观上是否在生活中有听说或了解该品牌，对该产品品牌的承认度如何，是否愿意采购该品牌产品
	

	加分项
	认证情况
	有机产品认证、绿色产品认证、国家地理标志产品认证、HACCP、GAP、ISO22000、FSSC22000等产品或管理体系认证且覆盖申报产品情况
	技术机构打分

	
	产品先进生产技术标准转化情况
	产品生产主体申报产品先进生产技术已发布团体标准、地方标准、行业标准、国家标准等
	

	
	获奖励情况
	近3年产品获得质量成果、包装设计奖励情况
	

	
	消费者评价情况
	在近3年内参与消费者评价评选活动中评分排名前10%
	

	
	产品人文故事性情况
	产品具有人文故事性，产品故事获得媒体报道等情况
	


注：不满足基本条件指标项要求直接取消评选资格。
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